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क - अ                  ऑ                 : 

 

अ            अ     फ (   क अ  )            क        

 

 



1.        क  : 

                                            क ऑ                   क    SCNL        अ        

          क  ,                 (एक              क                         )    क        

                 अ                          क           अ  .               क           , 

    SCNL                       क     . क        क                       .     अ         अ   
         क   SCNL क                   क         क  . www.sitinetworks.com    अ         एक 

    क                                         SCNL                               क        अ   अ   
             क             . 

 

       2.          क    : 

 

"क      " (   -   -    )                एक         ,      अ  ,  क    PVD                        
            एक अ                        ए            descrambled फ                      एक 

   क                    क            क                                        क     क        . 

 

"क     " (     क   )       क                    क    SCNL,    क                    ,       क        

  क   क               क               अ         क  क                      अ  . 

"SPE" क      , क                          क    /         (   )                           
     क         /    क               क    (   क         क   ,      क                     / 

"   क         क   "        )                       ए            descrambled             . 

 

3.     ,                  : 

 

(एक)      -     अ         फ अ         अ         , SCNL           क         /    SCNL     
क                   क    SPE         , क         SCNL  क              क    क क    फ   



       क        SCNL       क                                     अ  क        SCNL     

क                            क                 क   . 

 

( )                 - क                 SCNL                                         क        
एक  क       क          क  ,    "                      "           .      क                
क        अ  क               क       /    /                   क    अ        क    .      
             ,             / क       /             क    क        /              क         
  क         SCNL      क                    . 

 

   एक                     (क) SCNL   क          क                क          अ  क        फ       

         क       क                         .      क          SCNL           .      एक     

               क        क         SCNL   क    क               क                  अ         

         SCNL                               /  क       क       क , SCNL   क   . 

 

4. SCNL                                 QoS    क            : 

 

SCNL         SPE              क            क   .               क            क    SCNL             

         ,     फ                 क                   . 

 

                                       अ             अ           STBs        क            

                      .      ,                Siti     क                    अ              अ      

     STBs     ,    ,               .                                   क                      

     ,      क                           क                               .     क             
क              क                .        क              क              क     क                  
      24                        .       -        क       क                ,      15 /        
             क        क    (एए   ) अ    क    .       ,             50                    क 



   क     क                                               क  क         .           अ  क 

           अ         क             . 

 

    STBs               क                          क DVB (क)           क ,         अ        . 

5.        क                                

 

1.                   क अ  , अ   क     ,                         क  &        क             

            

क    क   15      2              क                     .     ,              क          क    15 

     अ                   क. 

क                             क    एक       क           क                 क     3.    क 

    , क    क                            ,    क  क              . 

             क                        क      4. ऑ     .           अ       क                       
              क            अ    . 

5.    क          8            क   . 

6.    क      क                                                 ,    ऑ           अ  क -     क 

      क   . 

7.     क MSO         -            -       क       क                            क               
       . 

8. ऑ                          क     क                     ऑफ ,                    . 

1     9  क        क                            अ         क   क             क       . 

10 अ     क          क क           7                  क       . 

            क       ,     क        11     क MSO            एक            . 



12 MSO     क          ऑ                          क                                क   . 

6 STBs                 अ                : 

SD       अ                क                /                 

      -     . 400           Rs.55.66 + क  36                          .      36           क . 36       
                 . 

      II  . 800           Rs.50.66 + क  36                          .      36           क . 36       
                 . 

         III  . 400           Rs.46.80 + क  36                          . 36                क    क . 

36                        . 

      IV  . 800           Rs.32.93 + क  36                          . 36                क    क . 36 

                       . 

            

(      SITI      ) एक     क               क Rs.1091.7 

                क    क       . क  36            क                          क  क        . 

                       एक                      . 

 (                 क                            अ        ) 

        क       क        STBs          . ए    STBs                 www.sitinetworks.com     

    

एक क                    , क          क               क क    ऑ          SCNL क          क  
    .    क अ   (  फ)             क                                           .       क   

क                 क                    . 

                               फ    ओ        क               .         एक      क   

            एक                      क ,                         अ                     क  .  -

                                                   . 



  फ      क   क                               . क                            फ     क       

 क    अ  अ      क  .       , क          2 क  क           (          अ   ) क          , 15 / 

     -                    / 10       -                      क            . 

           /   क            क       

    क                     क ,                                 क                    क , 
            क        क    . 

         क      ,                                क             क       क   अ     अ  क 

          .                          (BST)              क   क  .              क          

एक         एक           19                   क  क अ          . BST  क  क 100 /  क        - 
      अ  क क . 

    BST       क           SCNL       क   क               क    एक           अ  क            
 क      क    क                 फ                                                 एक  क    अ  क       
(CRF) .        क            . 

क              क    क                  एक     अ   क                        क      

अ                 क                  क क        एक           अ  क        क         क   
    . अ   क             क              अ                             . 

       ऑ          BST अ                  , क    ऑ                     ऑ       (MSOs) 

   क           क                    क         क           क            . 

      क,      ,       ,      ,    ,             फ                     -                       

              (GEC)      , GEC-      , GEC     . 

     क                  क           क    क                        क         SCNL                

अ           (    क             क                           क   क      क         )     . 

           क              क                                क                       . 

      -     क                        क   क  .         -                क     ,              

      15                                      .     क      अ      12%               क     

क        . 



क                    ,      LCO / SCNL क                           क       अ  क   क        

 क   क , अ          / क                  क           . 

क            क       :    ओ      क                   क            अ      .     क        
अ               SCNL                  क . 

            7: 

(I)        क      क                        SCNL अ        क       एक   अ            अ       
            क      क              ,                      क        ,                क              
             ,          क               क          ,  क    अ  क         / क    ऑ           

     

(Ii) फ   अ   क                फ   अ   क      अ   क                       क             

   क                SCNL              क   . 

(Iii)  क    क              / क        misplacement       , SCNL           SCNL     क       / क      

                    क         . SCNL क   ,                   ,            .    क         
       क                         क             क               , 

(Iv)          , क          क  ,        क      SCNL   क    (  )      क    क       (      / PVD      ) 
     एक         , अ  क       SCNL               क         क             

(V)        क        ,             क       / क                , क    ए     क          अ  क    क    
SCNL      क               क       अ       

(Vi) क       क   क    SCNL            /          क   ,             क       / क                   

(Vii)              ,     ,                ,         , underlet,     , क       क  ,       ,        , 
   ,          क               क                  VC (क                               ). 
   क     अ   क        क       क                                         क                   

क                              /  क    क                       . 

(Viii)    SCNL   फक,      क              फ अ           अ      क         क          ,     . 



Ix)         ,           क                 ,  क   ,            SCNL,     क           क    अ   
                 क                                 क                            

( ),        क     क    क                                                         

(Xi)     (2)                             SCNL /           क       /              क    फ क  क    
        

(      )    क SCNL                   ,   क  क              क                         क        
              क              /    .                              

(      ) SCNL,                 अ     क      क         /                                 अ     

          क        क    

(XIV) /     क         क       SCNL          क         

(       ) क              SCNL क         क       / क          क                   ,        क   

       

(      )    क indulges अ      (   :  क        क                             ),  क        

क                   क            क  क    क        क              (क        क              , 

     क ,       )                       क                  SCNL         ,      क     /      /     

अ      अ                 अ                अ  क              क        क       अ  क  , अ   
                                                         क              क       

(XVII) क            ,   क   ,       क    क       / क           क                  क SCNL अ   
क       / क                 क           क   ,   क   ,             क                 अ   , 

(XVIII)   फ अ      क                                    क                         क     क   
      क     .                                क         क                  क         क 

            /               क           

(XIX)     क , क       क     क  ,         ,   क                        क    क             अ     ,     

अ      अ      . 

8.         ,               Indemnifications: 



 

(अ)               क   .           ,                  :     एक          ;     फ   

                   ;              क        क  क   ,          क             एक क        

                    क     . 

( )   क         :       क          SCNL                 (          ,      क,       क    , 
अ  क   ,      क, क      , क       , ए               ) क           ,   क,             

(एक       "SCNL entitles indemnified")  क    SCNL क           ) Indemnified         क           
               . 

(I)      क         क                                  ; 

(Ii)                 क     ,    क                क    फ       क      क       ; 

(Iii)            क     ,      क        क        क        अ           

(Iv)                क                . क           ,           अ         क              , SCNL 

    /  क           SCNL Indemnified                                     एक            

                      क    क     अ    अ         .           क  क   क                   , 

               ( क                               )              क                     , 
क               incurs                 SCNL                                   . 

 

9.                         क       : 

 

                                 क                       क         क            

      क     क                                 क                        क          . 

 

10     अ   क   SCNL                          : 

 



 अ                            SCNL                  फ ,          , '        क          
       क                अ                        क   क    क ;                  SCNL 

                                 :                              . क                SCNL 

                          क                        TITLE,    -      ,         क     फ     

             "                 " क         क                    ,     क        क    
                क       क                    ; SCNL                   PVD    क    
क    अ   क               . SCNL क                      क    क                      , 
      , TRANSIMITTED क      क                   . क        क         क    SCNL      
क           , अ    ,       ,                      ,            क  फ      ,  क        

 क            ,     ,       ,       क         क           ,       अ   क      क    ऑ      

                             SCNL         , क   , क                क           अ   
 क    अ    , SCNL 'अ                     अ       . 

11            क      : 

 

     क         :              .          क           क    फ                   क    
                      क          अ  क              अ     ,         क      : SCNL, GYS 

     ,     -अ, 4        ,       - 125,   ए   ,           - 201301,     . 

             : SCNL     SCNL                                              ,           

       क 18001234001.    क                क           siticare@sitinetworks.com    

                                  : www.sitinetworks.com 

 

12 क      : 

 

          /       / क  क          क         अ       :                क                

अ     ,                   क               क  क                  क   .            30 

(   )      क                       क           क        . 



                               क                              क                           

  ,                                       क                                     
                क  . अ               , 

 

                      SCNL क       क          क        क  : 

SCNL SCNL, GYS      ,     -अ, 4        ,       - 125,      , U.P. - 201301,       क    

siticare@sitinetworks.com                 

 

 

           ,  क    फ क        क     क          क       ,  क                              क        
 क                        क    क , arbitration.Such          क  क अ    क             क 

                           क                     . क             क                  

      /       / क  क        .       क    क     क    क         क      क               क    
क                      क                            ,            क           अ         'एक 

              एक                .               फ                                       
    , क                                अ  क          (                          )     अ  क   

        क               क          .                    क                        

         एक      एक              अ   क                        . 

 

   -          क             क      SPECIFIED         क             : 

 

                            क                        क        SCNL '       अ              
                  क         '      : - 

 



1.     क     क, DVB-ए   क    DVB-S2    क             ओ                           
   क                   क    क                  क   अ   ,      headend                    
                 क        -      ऑ                क       : - 

 

अ  .   क       

1.                    (SNR) DVB-ए  (   ETSI EN 300421)  क    DVB-S2 (   ETSI EN 302307)  फ  
             , 

      . 

2. ऑ               (           ) 4              . 

         क  : -      -     क        , - 

(I) "           "                 (SNR)   क               क                                 

(QEF) ऑ      अ     (BER <2 X, 10-4 अ               क         )     SNR               

     . 

(Ii)           13420 "4         "     (      ): 2002, IEC 60728-1 (2001) 

 

(1)     क     -      ऑ       क              क      क क    ऑ          ,             क     , 

                   क                   ए     क        क              क             
क                     क                  क       क           क : 

1S     क   क       

1 क         क       क     47      μV   . 64 QAM      

67      μV क   . 64 QAM      

54      μV   . 256 QAM      

74      μV क   . 256 QAM      



 

64 QAM                   -   -    क             26         2       

256 QAM                   -off--    क   32        . 

3 ऑ               (     

      ) 4          

4 अ  क 30      (64 QAM)   . 

34      (256 QAM)   . 

2002 IEC 60728- "-:                क                  1                        Cabled 

           :"      क  :           13420 (    1) (i) क         क       क         . 

(   ) '            "          13420 -      फ क              अ     SNR                   

     1E-4        क          SNR     . 

(Iii) "अ  क"    ETSI                 क अ    : DVB                     क      . 

 

(2)     क   M / s         क        .       अ       क                        ,  क        क        
ए         -      ऑ      headend          क                                               

                       क         -      ऑ           क ऑ    क             क          -

      ऑ     . 

 

(2)      क ऑ             ETSI      101 290            1.2.1 (2001-05)                           

                     क                   ओ                                 क             

                                           (ITU)         फ                              
क     क       क      . 

  - अ                         ,                     क     अ  क  : 

 



   क   क: 

1.            (            ",      -  ")          क             क                          

क         

      :           क                     क                                               
             2. अ  क  . 

3. अ  क       क                      ,                . 

                                                                     क         अ           

   क             क                           4. अ  क              क                       
क      क           क                      . 

5. क                क            क                                  . 

6.                     7                                     ,    अ                             

क        . 

      क     क                       क     7 अ  क  . 

8. क          क   , क            , 

एक.                                 , क      ,  क         अ            अ             क   

 क    

 .      क          क    अ         क        ,    अ                                     क 

      क     अ           1986 (1986     68)  क        क        क            अ      अ       
               अ                                       क    क    . 

 

9. अ  क                                               क       क                ऑफ           . 

 

- F क          अ                ,            क                                  ;                

अ          ,                       , TCCCPR,              : 



 

"- क      "                अ             क                                क   3   4           

क         . "-         "                                    क   क       क         obliged    . 

 

G-               NUMBER: 1800-1234-001 (      ) 

 

ए  -    क क अ  NUMBER: 1800-1234-001 (      ) 

 

   -                  ,                                                           : 

      क ,                                 क        क  : 

       : 1800-1234-001 (      ) 

   : siticare@sitinetworks.com 

       :           -     POP                              "      B". 

    : SCNL, GYS      ,     -अ, 4        ,       - 125,      , U.P. - 201301,     . 

 

                ,                               एक अ                       क            . 
   क          क      क       क               .                        क अ     ,      
    क      क          क    अ      क .      एक        क                 (फ      )          क   

क        .                           क                    . 

Ī - antargata ṭrāya jārī vividha tanayama, ādēśa va diśānirdēśa grāhakān 

     ,                            क                : 

                       



    क             अ        2              क             (                   क                

क             ). अ             क                  क           क            क       क    
      क           क      क   अ      ,     क                                   अ              
                 क , 

           3                              8                    क   

2                    क                2                 क                           

        क        क        (                   क                क             ) 

24                       

   क                                                               ,    अ      ,           

                 अ      क क           

                 क          क              7                            (      क)        
 क  क     क      क         

                                    क क   क  : 

 

       : 1800-1234-001 (      ) 

   : siticare@sitinetworks.com 

       :           -     POP                              "      B". 

    : SCNL, GYS      ,     -अ, 4        ,       - 125,      , U.P. - 201301,     . 

 

                           क        क     क  क     -              फ   क                 क     
    .                    अ      ,                   क         . 

  

    -e-   ,    क      ,             क     अ          क    अ                                 
    क NUMBER: 



 

   क      ,  -        अ          क    अ                                     फ       : 

 

               क                अ     ,                           क 1800 1234 001      
         क               क        क    siticare@sitinetworks.com                  क         
         क   .                                क                              क             
                                           30 (   )                 क        ,            क      
        क              ,                      क        अ  क                        ; 

Broadband Services 

State 

Name of 

Nodal 

Officer 

Contact 

Number 
Email Communication Address 

Delhi & 

Haryana 
Mohit Yadav 

011-

47502607 
Nodal.bb@sitinetworks.com  

GYS Global, Tower-A, North Wing, 

Sector - 125, Noida, U.P. - 201301 

 

 

Video Services 

 

Siti Networks Limited 

State 
Name of 
Nodal Officer 

Contact 
Number 

Email Communication Address 

Madhya 
Pradesh   

Ravinder Pal 
Singh Bhatia 

8435011111 
ravinder.bhatia@sitin
etworks.com  

201-203, 3rd Floor, Gravity Tower, Opp. 
Aggarwal Stores, Above U-Turn Showroom, 
Near Janjeerwala Square, Indore (MP) 
452001 

Chhatisgarh 
Ravinder Pal 
Singh Bhatia 

8435011111 
ravinder.bhatia@sitin
etworks.com  

201-203, 3rd Floor, Gravity Tower, Opp. 
Aggarwal Stores, Above U-Turn Showroom, 
Near Janjeerwala Square, Indore (MP) 
452001 

Rajasthan Alok Soni 9649965555 
alok.soni@sitinetwor
ks.com  

801-807,8th Floor, Apex Tower(Mangalam) 
Tonk Road, Jaipur-302019 

Delhi Bimal Mehra 0120-4526780 
Nodal.del@sitinetwo
rks.com 

1st Floor, FC-09, Gate No.3, Sector-
16A,FilmCity, Noida-201301 

Haryana  Amit Prashar 9888113344 
amit.prashar@sitinet
works.com 

SCO-02, 3rd Floor, D C Colony, Meerut Road, 
Karnal – 132001 (Haryana) 

mailto:Nodal.bb@siticable.com
mailto:ravinder.bhatia@siticable.com
mailto:ravinder.bhatia@siticable.com
mailto:ravinder.bhatia@siticable.com
mailto:ravinder.bhatia@siticable.com
mailto:alok.soni@siticable.com
mailto:alok.soni@siticable.com
mailto:Nodal.del@siticable.com
mailto:Nodal.del@siticable.com
mailto:amit.prashar@siticable.com
mailto:amit.prashar@siticable.com


Eastern Uttar 
Pradesh   

Thakur Rajnish 
Sinha 

9934010808 
rajnish.sinha@sitinet
works.com 

122/227, Sarojini Nagar, Kanpur-208012 

Western Uttar 
Pradesh   

Pramendra 
Singh 

9891943432 
pramendra.singh@sit
inetworks.com 

1st Floor, FC-09, Gate No.3, Sector-
16A,FilmCity, Noida-201301 

Uttarakhand Sumeet Anand 8755400465 
Sumeet.anand@sitin
etworks.com  

01, Neshvilla Road, 2nd Floor, Behind 
Congress bhawan. Dehradun - 248001 

Karnataka  
Mr. Yash 
Chandra 

080-46642201 
yash.chandra 
@sitinetworks.com  

No-39, United Mansions, M.G.Road, 
Bangalore 

Mysore Mr. Balaraj N 9986762263 
Balaraj.n@sitinetwor
ks.com 

2226, 1st Floor, Kanakadasa 
Nagar,Dattagalli,  (Near Nethaji Circle), 
Mysore -570024 

Kerala 
Mr. Hari 
Kumar S 

9846048983 
HariKumar.S@sitinet
works.com  

2nd Floor, Veejay Towers, Salim Rajan Road, 
Gandhinagar, Cochin - 682017, Kerala 

Maharashtra  
 

022-43605555 
jagdish.mutreja@siti
networks.com  

4th Floor, A-wing, Madhu Industrial 
Area,P.B.Marg, Worli, Mumbai-400013 

West Bengal 
 

Biswajit Dey 033-40025020 
nodal.kol@sitinetwor
ks.com  

J-1/15, EP Block, Saltlake, Sector-V,    
Kolkata-91 

Indian Cable Net Co. Limited 

West Bengal Tanusree Roy 033-40025020 
nodal.icncl@sitinetw
orks.com 

J-1/15, EP Block, Saltlake, Sector-V, 
Kolkata-91 

Siri Digital Media Network Pvt. Ltd. 

Telangana J Gopala Rao 9849009249 
j.rao@sitinetworks.co
m  

6-2-929, DB Enclave, Rajbhavan 
Road, Kairatabad 

Siti Maurya Cable Net Pvt. Ltd. 

Patna 
Rajneesh Dixit 09204789998 rdixit9@gmail.com  

2nd Floor,Marwari Awas Griha 

Compound,Fraser Road,Patna -800001, Bihar 

Bihar 
Madanjeet 
Kumar 

09334107989 
kmadanjeet@sitimaurya.i
n    

2nd Floor,Marwari Awas Griha 
Compound,Fraser Road,Patna -800001, Bihar 

 
     अ                 10              अ        क       .      क  क                   

    (             ) 10:00        क    6:00 

                ,                    क    क             एक अ                       क        

    .    क          क      क       क               .                        क अ     , 

         क      क          क    अ      क .      एक        क                 (फ      )      
    क   क        .                           क                    . 

                                    क क   क  : 

       : 1800-1234-001 (      ) 

   : siticare@sitinetworks.com        : www.sitinetworks.com 

    : ए         ,   -10,                     ए    ,           - 110 035 

mailto:rajnish.sinha@siticable.com
mailto:rajnish.sinha@siticable.com
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mailto:jagdish.mutreja@siticable.com
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                           क      क      क  क     -              फ   क                 क     
    .                    अ      ,                   क         . 

क          अ        क  क                          ,                     अ  क -          
         एक अ         क             क        क   . 

   :                   

    : GYS      ,     -अ, 4        ,       - 125,      , U.P. - 201301. 

    / फ   : 0120-4526740 / 4526777 

 -   : vishwa.sharma@sitinetworks.com 

 

क  -                    क             क       क         : 

 

               LCO / SCNL क       /    क          क क                              ,       
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